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Gestion des actifs a la

Ville de Trois-Rivieres




Politique sur la
gestion intégrée des actifs

Au début de 2020 le Conseil de ville a entériné une politique de gestion
intégrée des actifs qui vise a :

» Créer un cadre qui établit le mécanisme nécessaire pour
obtenir une ligne directrice claire entre notre programme de
gestion des actifs et les objectifs stratégiques de la Ville;

» Obtenir I'engagement a respecter les niveaux de service
convenus pour la communauté actuelle et future de la facon la
plus efficace et efficiente possible;

» Permettre de faire appliquer les bonnes pratiques en gestion
d’actifs en toute transparence.
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Politique sur la
gestion Intégrée des actifs
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Lien entre le
Bureau de projets et la GA

Etude d'opportunitée
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De l'inventaire vers les regroupements

Définir la portée de notre inventaire.

Etablir la liste des actifs que posséde la Ville.
Identifier les acteurs :

* Le gardien de l'actif ;

« L'exploitant ;

* Le responsable de I'entretien.

EVALUER L'EXPERTISE NECESSAIRE A LA GESTION DE L'ACTIF

Inventaire rassemblé sous 8 re

Batiments Linéaires Véhicules Procédés

Infrastructures
naturelles

Equipements

technologiques Culturels

Récréatifs
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Structure organisationnelle

Conseil

Comité de gouvernance

Comité directeur de la gestion intégrée des actifs

Donner les orientations;

Identifier les acteurs par catégorie d’actif;

Diffuser les orientations dans les équipes de mise en oeuvre;
Etablir les objectifs de mise en oeuvre.

Bureau de projets et des actifs Groupe de travail de la gestion
Définir le cadre, la portée et les exigences d’une gestion intégrée des actifs; — intérée des aCtifS

Développer et proposer un plan de formation et d’'accompagnement. . :
Développement de l'orientation stratégique

V4

Equipes de mise en ccuvre de la gestion intégrée des actifs

Responsable de la mise en ceuvre par regroupement

Age .. sl s Y s 4. Equipements Infrastructures
Batiments Linéaires Véhicules Procédés Récréatifs Culturels

TRES
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Synthese de I'analyse de maturite

Seuil de compétence

Stiatégie et

Price de

Drganisme et Information

planificaton

decision

@pital humamn ssur factfF Mise en =uvredu oycle de vie

Risqu: et examen

Notation des 39 thémes

Politique de gestion d'actifs

Stratégie et objectifs de gestion d'actifs
Analyse de la demande

Planification stratégique

Planification de gestion d'actifs

Mrise de décision d'inve stissements on copitaun
Prise de décision portant sur exploitation et la maintenance
ACtiVites lldes a la valeur du eycle de vie
Stratégie relative aux ressources
Stratégic pour les différents types d'arrét
Normes technigques et régiementation
Création ot acquisition d'actifs

Ingénierie des systémes

Gestion de la configuration

Mise en ceuvre de la maintenance
Ingénicric de la fiabiline

Exploitation des actifs

Gestlon des ressources

Gestion des différents types d'arréts
Ré¢action aux dé faillances et aux incidents
Démantélement et retrait dactifs
Stratdéglc dinformation sur lcs actifs
Dossier d'information sur les actifs
Systémes d'information sur les actifs
Gestion des données et de l'information
Gestion dos approvisionnements ot do la chaine d'achats
Leadership en matiére de gestion d'actifs
Structure de Vorganisme

Culture de l'organisme

Geation des compétences

Evaluation et gestion des risques

PMans d'urgence ot analyse de la résilicnce
Développement pérenne

Gestion du change ment

Performance et état des actifs

Suivi du systémc de gestion d'actifs
Revue de direction, audit et garantie

Cout et dvaluation des actifs

Engagement des parties prenantes

<

[

~

— | — —— — — — — — —— — — — —— — — — — — — — — — — — —— ———— — — —

INDICE DE MATURITE EN GESTION D'ACTIFS

1,6

MOYENNE DE CHAQUE THEME
2,0
1,8 1.8
1,6 16
| I
Stratégie et Prise de Mise en ceuyre  Informations  Organisme et Risque et
planification décision du cycle de e sur l'actif  capital humain examen

tbmaestro - copyright © 2000 - 2019 - tous droits réservés



Principaux acteurs en gestion intégrée des actifs

- Acteurs opérationnels
- Acteurs tactiques

- Acteurs optiques

Service actuel

Bénéficiaire d’un service

i
|

|

|

| oge

| Utilisateur
|

|

|

|

|

|

=P Cheminement actif existant
=P Cheminement actif futur

Actif existant

Exploitant

Responsable de la mise en ceuvre des
ressources matérielles et humaines
pour rencontrer le niveau de service
attendu.

Visionnaire
Responsable de projeter I'évolution
des besoins et d’établir le catalogue
des services et de leur niveau
souhaité.

Gardien de l'actif

Responsable de la préservation de
I'actif dans I'objectif d’Assurer la
continuité des services actuels en
ciblant les interventions nécessaires.
Responsable de I'enveloppe
budgétaire dédiée a la gestion de ses
actifs.

Entretien
Responsable d’assurer le Réalisation

fonctionnement de l'actif tout au

long de son cycle de vie Responsable de réaliser les projets

(maintien / développement) en
fonctions des besoins et des
exigences établis.

Développeur

Responsable du développement et de
la mise en place d’un actif futur
nécessaire au rendu d’un nouveau
service.

~
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Cadre de la mise en ceuvre

L es étapes de la mise en ceuvre des regroupements

1) Développement de la structure de données

- ldentifier les actifs inclus dans le plan de gestion ;

- Deéfinir la structure de découpage de I'actif ;

- Définir le cycle de vie des actifs au niveau des fonctions ;

- Identifier les caractéristiques qui influencent les colts de remplacement ;

- Rassembler les informations existantes et identifier les informations manquantes sur les actifs et leurs fonctions ciblées.

2) Développement du rapport d'état

- Collecte de données requises, et relevé de I'état de I'actif ;

- Mise a jour de l'inventaire ;

- Méthodologie pour le maintien de la donnée en fonction des interventions terrain ;
- Méthodologie pour la coordination et intégration des nouveaux actifs ;

- Analyse de la donnée.

3) Développement du seuil de vétusté et les projections d'investissements

- Définir I’état général ciblé pour respecter le niveau de service désiré ;
- Projeter les investissements nécessaires pour atteindre cet état.

4 ) Priorisation des investissements selon I’analyse du risque

Appliquer I'analyse de risque au fonction, pour prioriser les interventions. Bonne intervention, au bon endroit et au bon moment.

TRES
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Suivi de la mise en ceuvre

REGROUPEMENT ACTIF AVANCEMENT GLOBAL

Batiments

Culturels
Infrastructures naturels
Linéaires
Procédés

Récréatifs

Technologies d'information

42.63 Y%

TAUX DE REALISATION CHEMINEMENT PAR REGROUPEMENT ACTIFS

Batiments 89 %

Culturels 10 %
Infrastructures naturels . B % /—/
| 27 % 5% .- //_"_-—— ................................................................
23 % _—

sept. 2020 nov, 2020 janv. 2021 mars 2021 mai 2021
date rapport

AN
@Bitiments @ Culturels @ Infrastructures natur... @Linéaires @ Procédés @Récréatifs @ Technologies d'i... @Véhicules T ReS

i
¥

Linéaires

Procédes

Récréatifs

Technologies d'information

Véhicules

50 % 100 %

%

0
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Structure de donnée

Actifs Batiment — Uniformat |
Actif batiment
R s A .
A B & D . S
- - Ameénagement ; Equipements et Aménagement de
Infrastructure Enveloppe L Services ,
intérieur ameublement I'emplacement
B10 _ 220 B30
Superstructure nve, c.)ppe Toiture
extérieur
B2010 B2020 B2030
Murs Fenétres Portes
extérieurs extérieures extérieures
B203001 B203004 B203005 S
Portes Portes a Portes de
piétonnes enroulement garage lﬁ%mss




Exemple des actifs linéaires

En quol cela consiste?

Trois-Rivieres
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Actifs linéaires

Structure de donnée

Troncons

-/_\-

Réseaux de
surface

/N

Réseaux
souterrains

Réseau d’eau
potable

*

Conduites

Réseau d’eaux

Réseaux d’eaux
usées pluviales

‘7\

Regards

Branchements
de service

TRES
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Gouvernance de I'information

7

Actif B

Gardien de l'actif

Actif A

Gardien de l'actif

Exploitant

Entretien

Base de
données
centralisées

Exploitant

Entretien

Intégration verticale

Actif C

Gardien de l'actif
Exploitant

Entretien

Power Bl
Visualisation par actif

Actif D

Gardien de l'actif

Exploitant

Entretien

Intégration transversale complete

TRES
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Schéma des données

I
Infrastructures naturelles: .: :
| !

e

Catégorisation des
fonctions Tl.xlsx

Trois-Rivieres

G t d t f i Veéhicules |
estion des acCtirs | |
| !
Schéma des sources de don nees s oo | ﬁ ;
S T ! |
[ i !
i Linéaires : i |
| ] Structure (niveaux) I |
| : ; MIR RT :
: I Véhicules[fonctﬂ)ns] et structures (niveaux) Document—GEStlon— I
! | Lampadaires (fonction I H |
: Détails actifs souterrains — [ J L Actifs.xlsx [
i Iinéaire.xlsx | l____.'__'__'__.'__'__'__.'__.'__'__'__'__'__'__'__'__'__'__'__'__'__'__'__'__.'__'__'__.'__'__'__'__.'__L__1
[ . | , !
i Eclairage public - gestion | | Récreatifs |
i | | |
| | . B \
i - _I Segments (fongtion) et troncons (actif) : parcs (actifs) :
i — | |
! Réseau de surface | _ : i
! I Plan dintervention ' : | Parcs et espaces i
! (Excel) i i verts - Inventaire !
S A i ) [
| ~ - l{_'_.__.__.-_.'_.'_.__'_.__.-_-_.'_.-_.-_.-_.__.-_.__.-_.-_-_.__.__-_.-_.__.__.-_.-_.-___.'i-
: Batiments : Procédés |
I Structure (niveaux) | :
| | N
| !
: [ Structure (niveaux) !
: Base PGI-xlsm Batisses non-évaluées [alu:t'rf] : :
|
l l i
: Fichiers PGI ! Base PGP.xlsm :
i ( E Xce I) l ___________ I "_'__.'__.__.'__.'__. s - — - = _"
I.‘_:___'__'__'__'____'__'____'__'__'__'__'__'____'__'____'__'__'__'__'__'__.'__' __'__.__I'__'__.__.'_ _ _____________________ _' Eq u I p e m e n ts te ch n 0 I ogl q u e S
| .l'
I
|
|
|
|
|
|
|
|

| i
|
|
| |
| Structure (niveaus) :
I .
I I
I .
! ! AN
I I
Equipements (fonctions) ! | Re
[
|
[
|

T R N ———

|
|
: Track-It
|




Cycle de la gestion des actifs




Systeme de la gestion intégrée des actifs
Actifs

Informations sommaires sur actifs
Exemple : Adresse, géolocalisation

Informations sommaires sur les
fonctions nécessaires pour I’'analyse
de I'état

Livrable 1 gestion des actifs

Exemple : Année d’installation d’une fonction,
durée de vie, valeur de remplacement

TRES
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Systeme de la gestion intégrée des actifs

Intrants :

» Demande d’analyse d’état pour aid
prise de décision ;

»  Priorisation des investissements.

eala

=)

Livrable 1 gestion des actifs

Extrants:

» Inventaire des fonctions analysées en
gestion des actifs ;

» Communication de I'information entre les
intervenants ;

» Priorisation des investissements ;

» Connaissances accrues de nos actifs.

TRES
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Rapport d’état stratégique

Analyse de la donnée des batiments

VALEUR DES ACTIFS ANALYSES ($) PREVISION D'INVESTISSEMENT PAR AN - COUT MAINTIEN DE VETUSTE (CMV)

30,0M3% Investissement qui vise a maintenir |'etat

physique d'une infrastructure a I'lVP actuel
ou ciblé sur le gycle de vie global de I'actif.
’ 25,0M%

20,0M%
T
: 301M$%
IVP GLOBAL _E 15,0M$ []
g cMV
=
10,0M%
15.00 % S,GMS I
1693 % e -.I-II.I-II.--IIII. =l_u :
0% 100 % ! 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035 2036 2037 2038 2039 2040 2041 2042 2043 2044 2045 Ratic: du CM\I" sur Ia ‘u'EI|EI.II‘

Année

PLANS D'INVESTISSEMENT
Muméra & nom de |'actif Origine  Valeur des VP (%) ————

de lactif  actifs()

1001 GARE INTERMODALE 1924 9 968 300,00 % 16 %
1100 HOTEL-DE-VILLE 1966 10 781 800,00 % 18 % »

1105 BIBLIOTHEQUE GATIEN-LAPOINTE ET MAISON DE LA 1966 17 709 000,00 § -

CULTU Montant par année
1115 STATIONNEMENT AUTOGARE 1967 11644 800,00 § DB

1120 USINE DE FILTRATION 1960 18710 40000 § - R e

1125 MANOIR DE TONNANCOUR 1795 334640000 %

1130 CEMTRE DE SERVICE AUX CITOYENS OUEST 1973 11505 500,00 % 21% 5

AN
1135 STADE DE BASEBALL FERNAND-BEDARD 1938 7849 900,00 §
1140 COLISEE DE TROIS-RIVIERES 1939 13 464 600,00 % O
1145 CENTRE ALEXANDRE-SOUCY 1950  445020000% @ 19%
1150 ENTREPOT VACHERIE ET DEPENDANCES 1937 5462500005 [RN24EE
1160 BATISSE INDUSTRIELLE 1938 1084140000% 20% IVP Cible ‘

1165 SALLE 1.-ANTHOMNIO-THOMPSON 1928 11431 80000% ° e e
1170 AREMA CLAUDE-MONGRAIN 1979 6825 30000 % 15% trois-riviéres I rOIS- RIVIGreS




Rapport d’état expert

Analyse de la donnée des batiments

ARCHITECTURE

200,00
150,00
< 100,00
50,00
0,00 —— | [N
2021 2022 2023 2024 2025
Année
MECANIQUE
80,00
60,00
< 4000
20,00
0.00 --—-

2021 2022 2023 2024 2025
Année

Miveau Annge VR Risque
1 1165 SALLE J.-ANTHONIO-THOMPSON
= €20 ESCALIERS 2021 0,386 &30
B20 ENVELOPPE EXTERIEURE
= B201012 Murets de balcon et garde-corps 2021 0,27 540
= B202003 Murs rideaux
E Mur rideau en aluminium 2021 250 234
= B203007 Portes extérieures 2021 0,11 234
= B202001 Fenestration 2021 0,75 180
= B201008 Revétement mural axterieur 2021 5,18 144
= E20 AMEUBLEMENT ET DECORATION 2021 3,00 240
= €10 COMSTRUCTION INTERIEURE 2021 0,25 234
= B10 SUPERSTRUCTURE 2021 043 2186
= 1408 ENTREPOT DE MEMUISERIE - PARC DE L'ILE-SAINT-QUENT 2021 0286 630
= 1875 ENTREPOT DE REPARATION - PARC DE L'ILE-SAINT-QUENT 2021 047 630
= 2160 AREMA JEROME-COTNOIR 2021 210 570
= 4232 MAISON COMMUNAUTAIRE BRUMNELLE 2021 0,74 570
= 6190 PAVILLOMN SAINT-LOUIS 2021 1.21 510
MNiveau Annége VR Risque
1 1001 GARE INTERMODALE 2021 2,87 216
= 1100 HOTEL-DE-VILLE 2021 786 200
1105 BIBLIOTHEQUE GATIEN-LAPOINTE ET MAISON DE LA CULTU | 2021 859 100
= 1115 STATIONNEMENT AUTOGARE 2021 0,90 600
1120 USINE DE FILTRATION
= D20 PLOMBERIE 2021 1,33
D30 CVCA
= D302002 Chaudigre au gaz naturel 2021 044 130
| D302006 Pompe primaire de chauffage 2021 0,34 130
= D304020 Eléments terminaux de chauffage 2023 0,44
D305004 Adrothermes au gaz naturel 2021 0,67
= D305006 Unités de climatization bi-bloc 2021 0,22
D305010 Unité de ventilation autoname
& Umité combinge ventilation/climatisation 2021 033
Unité combinée ventilation/chimatisation/chauffage 2021 0,33
Unité de ventilation/chauffage 2021 033 450

£

trois-riviéres

Trois-Rivieres




Systeme de la gestion intégrée des actifs
Actifs

Informations sommaire sur actifs
Exemple : Adresse, géolocalisation

Informations sommaires sur les
fonctions nécessaires pour I’'analyse
de I'état

Livrable 1 gestion des actifs

Exemple : Année d’installation d’une fonction,
durée de vie, valeur de remplacement

Informations détaillées sur des

— — fonctions précises pour l’entretien

Exemple : Puissance de I'entrée électrique,
type d’huile, numéro de piece pour les achats

TRES
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Intrants : ' '

» Demande d’analyse d’état pour aide a la CYCle de la geStlon des aCtlfS
prise de décision ;

»  Priorisation des investissements.

Nouveaux intrants :

» Intégration des projets ;

» Intégration d’informations détaillées sur des
fonctions précises ;

» Remplacement de fonctions ;

» Démocratisation de I'information.

Extrants :
» Inventaire des fonctions analysées en

) gestion des actifs ;
ACtl s Communication de l'information entre les
intervenants ;

>
» Priorisation des investissements ;
> Connaissances accrues de nos actifs.

Nouveaux extrants :

» Priorisation des interventions ;

» Optimisation et bonification continue des
communications entre les intervenants ;

» Connaissances et optimisation continue de
nos actifs.

TRES
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Analyse par services ou par actifs

Catalogue de services citoyens

« Dans le plan stratégique,

on fait le lien entre le service citoyen et I'actif

Services

Actifs qui le soutiennent Regroupement

Transport et mobilité: La Ville
offre des services de transport
pour assurer un déplacement
securitaire pour chacun des
types d'usagers sur  son
territoire. Les services

- Rues, routes, Linéaires
- Trottoirs et voies cyclables
- Stationnements sur rues

- Signalisation routiére (feux, panneaux,
etc.)

- Ponts et ponceaux

comprennent les réseaux de
transports actifs, et routier
ainsi que les services de

- Equipement de déneigement et | Véhicules
d'entretien;

maintenance des réseaux.

- Stationnement sur terrains Batiments

- Ateliers mécaniques

Il est & noter que tous les actifs pour le transport en commun (Autobus,
abribus, bancs, batiments administratifs, garage d'entretien) sont
gérés et exploités par la STTR (Société de transport de Trois-Riviéres).

A partir du plan, 'ensemble des services offerts aux citoyens par nos actifs seront inclus
dans un catalogue de service. Le catalogue est structuré et classifié par niveau :

» Transport et mobilité
Réseaux routiers
Réseaux actifs
Aviation

Etc.

YV VVY

» Loisirs et culture

Communautaire

Culture

Sports

Piscine

Plein air :
= Aire de jeux — Municipaux
= Aire de jeux — Parc école
= |le St-Quentin

YVVVVYVYY

trois-riviéres
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Analyse par services ou par actifs

Analyse de la donnée des modules de jeux

REPARTITION DES SERVICES REPARTITION DES ACTIFS ANALYSES .

Aires de jeux - Parcs école
3308%

VALEUR DES ACTIFS ANALYSES ($) COUT MAINTIEN DE VETUSTE (CMV) PLANS D'INVESTISSEMENT

Investissement qui vise a maintenir I'etat
physique d'une infrastructure a I'IlVP actuel
8 1 4 M $ ou ciblé sur le gycle de vie global de I'actif. 0 ‘rl 1 M $
’
’
Montant par année
- MNombre d'année d'amortissement w
IVP GLOBAL
’ 5
O

IVP Cible & v

28.77 % 4,3 % TRES

100 % 7 0
Ratio du CMV sur la valeur O Trois-Rivieres




Exploitant et niveau de service piscines

REPARTITION DES SERVICES
——

COUT MAINTIEN DE VETUSTE (CMV)

Investissement qui vise a maintenir |'état
physique d'une infrastructure a I'lVP actuel

ou ciblé sur le gycle de vie global de |'actif.

0,25M%

| Piscines et jeux d'eau
100%

1,6 %

Ratio du CMV sur la valeur

VALEUR DES ACTIFS ANALYSES ($)

15,07M$%

IVP GLOBAL

40,00 %

84.37 %

100 %

Analyse du service exploitant

1335 Piscine du parc Lemire 46726 %
1351 Piscine du parc Pie-XII 51094 %
1410 Piscine du parc Jean-Béliveau 55728 %
1421 Piscine du parc de l'exposition 212016 %
4696 Piscine des Chenaux 31680 %
4991 Piscine du parc Martin-Bergeron 64 804 %
2990 Piscine du parc Anjou 46 726 %
4610 Piscine du parc Jean-Perron 57388% MNon
4695 Piscine des Ormeaux 467265 Mon
1402 Piscine de I1le St-Quentin 99124 % MNon

Piscine Origine IVP  cout Mesure * Indice de Nombre % de piscine Moyenne de % de Camps
de la opération d'urgence défavorisation de porte privée visites par de jour
piscine sur 1km année 2016 a
2021

35%
37 %
37 %

Non applicable 8%

* La référence de Iindice de défavorisation est le CIUSS de la Mauricie Centre-du-Québec - rapport 2015

Nombre de visites par année

@ Visites rafraichissement @Visites camp de jour

80 000

@0 000

40 000

20 000

2016 2017

Colt d'opération par an

712013 %

74029

2018 2019 2021

TRES
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Merci !

TRES
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POUR PLUS D’INFORMATION :
Karl Mailhot, Gestionnaire d’actifs

Courriel:

Tel.: 819 374-2002, poste 2241

v3r.net



mailto:kmailhot@v3r.net

